Instrukcja Obstugi

Zanim podtgczysz, uruchomisz lub skonfigurujesz swoj nowy terminal sprzedazy,
zapoznaj sie doktadnie z tg Instrukcjg Obstugi




Prawa autorskie
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zawartych tutaj materiatéw, nie moze by¢ powielany bez pisemnej zgody autora.

Zastrzezenie
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Znaki handlowe
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Wersja
Wersja 2.10 - Czerwiec 2013



Spis tresci

Zawartos$¢ opakowania
Wyglad zewnetrzny
Porty wejscia/wyjscia
Podtgczanie urzgdzen zewnetrznych
Regulacja kata pochylenia ekranu
Wymiary terminala
Instalowanie papieru
Konfiguracja HioPOS-a
Uzytkowanie HioPOS-a

Sprzedaz

Konfiguracja

Operacje finansowe

Raport dobowy

Zakupy

Sprawdzanie

Statystyki

Akcesoria

Kopia zapasowa

12
12
15
16
16
16
17
17

19

19



Zawartos¢ opakowania

Rolka papieru termicznego 80mm o
maks. rednicy zewnetrznej 84mm

Terminal z ekranem dotykowym, wbudowang drukarka,
zintegrowanym wyswietlaczem klienta, WiFi Kabel zasilajacy

HIPP OIS s HIRpPOS/s

Ry Wogous e
Instrukcja Obstugi
Use License
Instrukcja Obstugi Licencja
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Wyglad zewnetrzny

Widok z przodu

1. Antena WiFi

2. Rezystywny dotykowy 15
ekran LCD TFT

3. Niebieskie podswietlenie
logo oznacza wigczone
zasilanie. Czerwone
pod$wietlenie logo oznacza
wytaczone zasilanie.

4. Przycisk zasilania.

5. Przycisk otwarcia pokrywy
drukarki

6. Whbudowana drukarka
termiczna 80mm

Widok z tytu

HIGPOIS/s

1. Antena WiFi
2. Wyswietlacz klienta
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Porty wejscia/wyjscia

-

Port USB

LAN RJ45
Gniazdo zasilania
drukarki

Gniazdo PS 2
Szuflada RJ11
Port USB drukarki
2x port USB
Gniazdo zasilania
CcOom4

0. COM3

1. Szuflada RJ11

w N

2N~

Podtgczanie urzgdzen zewnetrznych

_ Klawiatura Szuflada kasowa 24V

Urzadzenia USB E [:

Drukarka fiskalna
np. Emar Printo 57T
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Regulacja kata pochylenia ekranu

Aby zmieni¢ kat
pochylenia ekranu,
stanowczo naciskaj na
rogach ekranu, w miejscu
kropek na rysunku;
dopdki nie osiagniesz
zadanej pozycji

Wymiary terminala

389

Wymiary terminala

moga sie réznic w
zalezno$ci od kata
pochylenia ekranu
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Zaktadanie papieru

1. Otworz pokrywe drukarki naciskajac
niebieski przycisk.

2. W6z papier tak jak pokazano na rysunku

po prawej. @ )
3. Przeciagnij papier poprzez szczeling \
wyjsciowq drukarki.

4. Zamknij pokrywe az ustyszysz klikniecie.
DOBRZE o

Uwaga:
A. Upewnij sig, ze papier spetnia wymagania

producenta urzadzenia. Nie wktadaj
papieru Przyklejonego do rolki, poniewaz
drukarka nie bedzie mogta poprawnie

wykry¢ korica papieru.
B. Upewnij sig, ze drukarka podczas

wymiany papieru nie odbiera zadnych
danych. (

C. Nie otwieraj pokrywy podczas pracy
drukarki, moze to spowodowac
uszkodzenie.

D. Upewnij sie, ze papier jest zainstalowany
w odpowiednim kierunku. :
ZLE X
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Konfiguracja HioPOS-a

Tworzenie bazy danych

Na tym ekranie mozesz zacza¢ nowg instalacje
lub przywréci¢ poprzednig kopie zapasowa.
Naciénij “Zacznij nowq instalacje” aby
utworzy¢ nowg baze danych.

HIQ POy

Wybierz typ swojej dziatalnosci
gospodarczej

HioPOS oferuje rézne typy dziatalnoSci
gospodarczej do wyboru, co pomaga automa-
tycznie personalizowa¢ nowy punkt sprzedazy.
Wybierz ten, ktéry najbardziej odpowiada
prowadzonej dziatalnosci.

HIQ P OIS ps

Select your business type

W dolnej czesci ekranu znajduje sie przycisk
pozwalajacy potaczyc sie z HiOffice.

Obszar dziatalno$ci, ustawienie daty i
czasu

HioPOS jest domysinie przystosowany do
polskich warunkéw.

Ustaw prawidtowg date i czas.

HIQ P Osys

Saloct state / region.

Wybor stawek podatkowych

HioPOS automatycznie utworzyt stawki
podatkowe. Jesli chcesz je zmieni¢, uzyj tego
ekranu. Po zakonczeniu naciénij “Dalej”.

Podczas pracy, jesli potrzebujesz zmieni¢
konfiguracje, mozesz to zrobic w menu
“Ustawienia” w dziale “Podatki”.
Dla faktur skroconych istniejg dwie dodatkowe
kolumny, w ktérych mozna wpisa¢ nazwe
towaru/ustugi oraz symbol PKWiU.

Wybor parametréw pracy

Nalezy tutaj zaznaczy¢ czy majg zastoso-
wanie inne stawki podatkowe od sprzedazy
“na wynos”. Pytanie to pojawia si¢ tylko w
przypadku wybrania typu dziatalnosci Gastro-
nomia. W Polsce nie stosuje sie takiego
rozwigzania, nalezy zaznaczy¢ Nie.

Jesli chcesz zmieni¢ te ustawienia pdzniej,
mozesz to zrobi¢ w menu Ustawienia.
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Konfiguracja HioPOS-a

Wybér waluty

HioPOS jest fabrycznie przygotowany do
pracy z Twojg krajowa waluta.

Jesli chcesz dodatkowo akceptowac inne
waluty, musisz zaznaczy¢ je sposrod dostep-
nych na liscie. Jesli chcesz doda¢ nowg walute
pozniej lub usunag jakas z wybranych, mozesz
to zrobi¢ poprzez menu “Ustawienia”.

Kiedy chcesz dokona¢ zmian w tych ustawie-
niach podczas pracy, mozesz to zrobi¢ w menu
“Ustawienia” wewnatrz sekcji “Waluta”.

Jesli zostata wybrana wiecej niz jedna waluta,
nalezy wprowadzi¢ przelicznik kursu w
stosunku do waluty krajowej.

Kiedy chcesz dokona¢ zmian w przelicznikach
kursu, mozesz to zrobi¢ w menu “Ustawienia”
wewnatrz sekcji “Kursy walut”.

Test urzadzen

HioPOS skonfigurowat niezbedne do jego
pracy urzadzenia. Za posrednictwem tego
ekranu, mozesz testowa¢ poprawno$¢ dzia-
tania tych urzadzen. Musisz zaznaczy¢ urza-
dzenie i wybra¢ “Test urzaqdzenia”.

Przycisk “Nowe urzadzenie” rozwija liste
dostepnych peryferiow z ktorymi moze wspot-
pracowa¢ HioPOS. Urzadzenia zainstalo-
wane domysinie to: zintegrowana drukarka
termiczna, wy$wietlacz klienta i szuflada
kasowa. Dodatkowe urzadzenia mozna
wybrac z listy “Nowe urzadzenie”.

Jest to rowniez mozliwe, z poziomu menu
“Ustawienia” sekcja “Terminale i urzadzenia”.

Konfiguracja drukarki fiskalnej

HioPOS jest domysinie skonfigurowany do
pracy z drukarkg Emar Printo 57T, wykorzystujac
protokét komunikacyjny POSNET Thermal 2.0.

Jezeli chcesz dokona¢ zmian w konfiguracii,
kliknij na obrazku drukarki fiskalnej i wybierz
opcie “Skonfiguruj”. Mozesz wybra¢ typ
potaczenia drukarki z HioPOSem: USB (odpo-
wiednie sterowniki powinny by¢ dotaczone
do drukarki, mozna je tez pobra¢ ze strony
www.datecs-polska.pl) lub poprzez RS-232,
COM 3 lub 4. Istnieje mozliwo$¢ wyboru czy
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drukarka ma drukowa¢ numer systemowy wraz
z kodem kreskowym (zaznaczona opcja ‘Drukuj
kod kreskowy’) — czy jedynie same cyfry.

Ponadto mozna réwniez zmieni¢ nazwe urza-
dzenia oraz przeprowadzi¢ test komunikacji
(wysuw papieru).

Wprowadzanie danych firmy

Na tym ekranie nalezy wprowadzi¢ dane
swojej firmy. Informacje te zostang umiesz-
czone na paragonie zamowien oraz fakturze
VAT, mozna je réwniez zobaczy¢ na polu po
prawej stronie ekranu.

HioPOS oferuje trzy rézne projekty paragonu
zaméwien do wybrania. Mozesz przete-
stowa¢ w jaki sposdb zostang wydrukowane
wybierajac opcje “Drukuj”. Mozesz réwniez
umiesci¢ swoje logo na paragonie zaméwien.
Aby to zrobi¢ kliknij na opcje “Wybierz logo™.

HIQ POy

Po zakoriczeniu procesu konfiguracji mozna
uzyskac dostep do tego ekranu poprzez menu
“Ustawienia”, sekcja “Firma” gdy zachodzi
potrzeba ich zmiany.

10. Wyboér typow ptatnosci

Za posrednictwem tego ekranu nalezy zazna-
czy¢ akceptowane typy ptatnosci.

Po zakonczeniu procesu konfiguracji, mozna
dokona¢ zmian poprzez menu “Ustawienia” i
sekcje “Typy pfatnosci”.



Konfiguracja HioPOS-a

1.

12.

Tworzenie uzytkownikow

Za posrednictwem tego ekranu mozesz
utworzy¢ wszystkich sprzedawcéw pracuja-
cych w Twojej firmie i nada¢ im rézne upraw-
nienia oraz hasta.

Uzytkownik Administrator jest utworzony
domy$lnie, z wszystkimi uprawnieniami.
Istotne jest, przechowywanie hasta dostepu w
bezpiecznym miejscu aby unikna¢ przysztych
mozliwych probleméw z dostepem do profilu.
Mozesz roéwniez wigczy¢ rejestracje czasu
pracownikéw — Kontrola obecno$ci, przypi-
sujac hasto kazdemu uzytkownikowi, ktdry
zaznacza poczatek i koniec swojego dnia
pracy. Funkcje rejestratora moze petni¢ jedno
z zewnetrznych urzadzen ktdre mozna dokupic¢
do HioPOSa, czytnik biometryczny.

Urzadzenie to identyfikuje uzytkownikow,
poprzez odczyt ich odciskéw palca, uniemoz-
liwiajac innym osobom mozliwos¢ rejestracii
wejscia i wyjScia sprzedawcow przy uzyciu
ich haset. W tym celu, nalezy doda¢ czytnik
biometryczny w dziale 7 konfiguracji lub
wewnatrz sekcji “Ustawienia”.

Po zakonczeniu procesu konfiguracji, mozna
dokona¢ zmian poprzez menu “Ustawienia” i
sekcje “Uzytkownicy”.

Wprowadzanie cen i artykutow

Poprzez ten ekran wprowadzisz sprzeda-
wane artykuly zorganizowane w grupy, wraz
z ich cenami i stawkami podatkowymi. Jesli
posiadasz czytnik kodéw kreskowych i chcesz
dokonywaé szybkich sprzedazy artykutow
z kodem kreskowym, mozesz go tu wpisac.
Najpierw musisz utworzy¢ grupe wpisujac opis
lub wybierajac grupe z biblioteki jakg oferuje
HioPOS.

Dodaj do kazdej grupy artykuty, wpisujac opis,
ceneg i podatek. W ostatniej kolumnie mozna
wpisa¢ kod kreskowy. Aby oznaczy¢ artykut
jako dodatek, zaznacz odpowiedni kwadracik
w kolumnie Dodat.

13.

14.

15.

Pamietaj Ze, jeSli chcesz mie¢ artykut z
niezdefiniowang ceng, musi ona wynosic zero
i HioPOS bedzie pytat o nig przy kazdej sprze-
dazy. Mozesz doda¢ wigcej grup i artykutow.
HioPOS pozostawia do Twojej dyspozycii
gotowg do uzycia biblioteke artykutéw. Aby
uzyskac do niej dostep, naciénij “Biblioteka”.
Aby tworzy¢ lub usuwac¢ artykuty i grupy, po
zakonczeniu procesu instalacji, wybierz menu
“Ustawienia” sekcja “Artykut”.

Jesli chcesz uzywac drukarek kuchennych lub
ekranéw, HioScreen, wejdz do sekgji Artykut
w “Ustawieniach”.

Wyswietlanie artykutow

Ten ekran pokazuje grupy i artykuty w taki
sposob, w jaki beda widoczne na ekranie
sprzedazy. Poprzez przecigganie i upusz-
czanie mozna zmienia¢ kolejno$¢ artykutow i
grup oraz grupe artykutu.

HioPOS dodatkowo pozwala na przypisy-
wanie zdjec i koloréw grupom i artykutom.
Mozna zmienia¢ to w menu “Ustawienia”
sekcji “Artykut” podsekcji “Ustawienia” po
zakoriczeniu procesu konfiguracii

Zakonczenie procesu konfiguracji
Zakonczyte$ proces konfiguracji HioPOS-a
Pamietaj ze, mozesz zmienia¢ kazdg z
wprowadzonych wartosci poprzez menu
“Ustawienia”.

Tryb treningowy

Nastepnie HioPOS pokaze Ci dwa ekrany
informujace w szczegotach o pracy w trybie
treningowym.
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Uzytkowanie HioPOS-a

SPRZEDAZ

1. EKRAN SPRZEDAWCOW

Aby zacza¢ praceg, wybierz sprzedawce naciskajac
na obrazek. Jesli profil uzytkownika jest chroniony
hastem, uzyj klawiatury numerycznej do wprowa-
dzenia go.

Jesli korzystasz z kontroli czasu pracy, uzytkownicy
powinni wybra¢ Poczatek pracy i wprowadzi¢ hasto
lub zeskanowa¢ odcisk palca Taki sam proces powi-
nien by¢ wykonany przy Koicu pracy. W ten sposéb
wejscia i wyjscia pracownikéw beda rejestrowane.

Aby wroci¢ do ekranu sprzedawcow, z kazdego
punktu programu wybierz obrazek sprzedawcy,
ktory znajduje sie w prawym gérmym rogu ekranu.

2. EKRAN SPRZEDAZY
2.1. SPRZEDAZ

Wybierz artykuty ktore chcesz sprzeda¢ naciskajac
na ich podobizny w strefie @. Zostang dodane do
rachunku i bedg widoczne na liscie w strefie @.
Artykuty sa zorganizowane w grupy. Aby zmieni¢
grupe nacisnij na polu grupy w strefie ©.

llosci. Jesli chcesz sprzedaé wiecej niz jedng sztuke
tego samego artykutu, wpisz ilos¢ na klawiaturze
numerycznej @. Zaznacz potem artykut.

Cena. Jesli chcesz zmieni¢ cene przed jej wyborem,
wpisz cene i naci$nij symbol waluty na klawiaturze
numerycznej @. Zaznacz potem artykut.

Strona 12

Sa jeszcze 4 inne strefy, ktorymi sg;

2.2.EKRAN OPCJI
W gornej czesci ekranu @ znajdziesz rézne opcje.
Zawsze widoczne:

@ Pomoc. Podpowie Ci jak wykona¢ dowolng
operacje.

Zamknij. Przeniesie Cie do ekranu
sprzedawcow. Jesli zaczeto sprzedaz, kiedy
wybierzesz ponownie swoj profil, zostanie ona
przywrocona.

Obrazek sprzedawcy. To samo dziatanie jak
klawisz Zamknij.

Podczas sprzedazy:

@ Otwarty: Stuzy do przypisania numeru lub
nazwy do biezacego rachunku i zaczecia
nowego. Aby przywrdci¢ rachunek otwarty,
zaznacz go w strefie @. Aby dokonac doktad-
niejszego  wyszukiwania zaznacz  szkio
powigkszajace.

0 Wydruk: Drukuje aktualny stan rachunku(pa-
ragon zaméwienia) kierowany na drukarke
niefiskalna.

Suma: Przenosi do ekranu podsumowania
(patrz dalej) aby zakoniczy¢ sprzedaz.

Gdy nie ma aktywnej sprzedazy:

£* Ustawienia: Dostep do modyfikacji parame-
tréw konfiguracji HioPOS-a, np. artykutéw, cen
i innych zaawansowanych opcji konfiguracji.

A Sprawdz: Masz dostep do rachunkow,
zakupdw i historii raportéw dobowych (patrz
dalej).



Uzytkowanie HioPOS-a

% Zakupy: Masz dostep do wszystkich funkcji
zakupéw (patrz dalej).

&, Kasa: Wybierajac tg opcje masz dostep
do wptat i wyptat, raportdw dobowych oraz
otwarcia szuflady kasowej.

u Statystyki: Dostep do statystyk HioPOS-a
ktére sq szczeg6towo opisane pozniej.

2.3.RACHUNKI OTWARTE

W strefie @ znajdujq sie wszystkie rachunki otwarte,
niezaleznie od aktywnego sprzedawcy. Aby wréci¢
do otwartego rachunku musisz jedynie nacisna¢ na
jego pole.

Nacisnij na szkto powigkszajace aby wyszukac kon-
kretny rachunek otwarty.

Jesli masz biezacy rachunek ktéry nie jest otwarty i
wybierzesz ktérys z otwartych rachunkéw, HioPOS
zaoferuje mozliwo$¢ dodania obecnej sprzedazy do
zaznaczonego otwartego rachunku.

2.4.WIDOK RACHUNKU

W tej strefie @, widoczne sg wszystkie dodawane

artykuty. Poprzez nacinigcie jednej lub kilku

pozyciji, HioPOS zaoferuje rézne opcje @ zalezace

od uprawnien aktywnego uzytkownika:

g Dodaj rabat: Pozwala na wpisanie rabatu
procentowego dla zaznaczonych pozycii.

B Zmien cene: Pozwala nazmiane ceny jednost-
kowej wszystkich zaznaczonych pozyciji.

E8 Zmien ilosé: HioPOS zapyta o nowa ilos¢ i

zmieni jg dla wszystkich zaznaczonych pozycji

sprzedazy.

Usun: Usuwa wszystkie zaznaczone pozycje.

Anuluj: Storno zaznaczonych pozycji.

Kolejnosé: Jesli skonfigurowano drukarki
kuchenne lub ekrany, HioScreen, pojawi sie
opcja Kolejnosé. Z jej pomocg mozna przy-
pisat lub zmieni¢ Kolejno$¢ wybranych
pozycji na zaméwieniu kuchennym.

BEB

2.5.SUMA RACHUNKU

W tej strefie @ pokazana jest suma rachunku. Jesli

nacisnie sie na nig, wySwietla sie nastepujace opcje:

Rabat od sumy: Pozwala na wprowadzenie
rabatu procentowego od sumy rachunku.

[@ Usun rachunek: Usuwa wszystkie pozycje
rachunku i zaczyna nowy.

& Podziel: Pozwala na podziat rachunku na
kilka oddzielnych. Mozesz zobaczy¢ szczegd-
towy opis dziatania tej funkcji w sekcji EKRAN
SUMY.

Zmiana cennika: Pozwala na wybor cennika
sposrod wszystkich utworzonych. (Opcja jest
aktywna tylko gdy istnieje wigcej niz jeden
cennik. Wybrany cennik ma zastosowanie do
cafego otwartego rachunku.)

2.6.0BSZAR KOLEJNOSCI RACHUNKU

Jesli skonfigurowano drukarki kuchenne lub ekrany,
HioScreen, pojawig si¢ cztery przyciski @ za
pomocq ktorych mozna przypisa¢ kolejnos¢ zamo-
wienia dla kazdego artykutu.
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Uzytkowanie HioPOS-a

3. EKRAN SUMY

Mozesz zakoriczy¢ rachunki z poziomu tego ekranu.
Masz mozliwos¢ przypisania klienta do rachunku
(faktura), zaznaczy¢ w jaki sposéb zapftaci, czy
zostawi napiwek; czy rachunek bedzie podzielony,
oraz czy zostanie udzielony rabat procentowy lub
kwotowy.

200
300
200
s1i6

3.1.PRZYPISYWANIE KLIENTA-FAKTURA VAT

Nacisnij na g Klient a wyswietli sie formularz do
wpisania danych klienta. Kiedy wprowadzisz numer
NIP, jesli byt juz weze$niej wpisany, HioPOS pokaze
wprowadzone wczesniej dane.

Klawisz Szukaj (szklo powiekszajace) umozliwia
wyszukiwanie klientow w bazie, wedtug NIP, nazwy
lub telefonu kontaktowego.

Klawisz Sprawdz umozliwia wyswietlenie (i wydruk)
zestawienia faktur klienta wedtug okresu czasu.
Nacisnij OK aby przypisa¢ klienta do rachunku fak-
turowego, z mozliwoscig wydruku. Aby anulowa¢
tworzenie faktury nacisnij Bez faktury.

Wszystkie sprzedaze fakturowane majg inng nume-
racje niz te bez faktury i przypisanego klienta.

3.2.PODZIEL

Naciénij & Podziel jesli chcesz podzieli¢ rachunek
na czesci. HioPOS zapyta czy chcesz podzieli¢
go na réwne czesci czy zaznaczy¢ ktore artykuty
zawierajg sie¢ w kazdej z nich. Potem moZzesz
zaznaczy¢ na ile czesci chcesz podzieli¢ rachunek.

Po utworzeniu rachunkéw cze$ciowych, zobaczysz
je na ekranie. Zaznaczajac pozycje mozesz prze-
mieszczac artykuty pomiedzy rachunkami. Poprzez
ten ekran mozesz zakorczy¢ zaznaczony rachunek
czesciowy naciskajac ¥ Suma.

Strona 14

3.3.ROZLICZENIE SPRZEDAZY

Wybierz ptatno$¢ w ktorej zamierza zaptaci¢ klient.
Potem wprowadz kwote otrzymang od klienta.

Jesdli kwota jest réwna lub wieksza od SUMY
BRUTTO, HioPOS zasugeruje wydanie reszty
klientowi. Cze$¢ reszty moze by¢ przeznaczona na
napiwek.

Jesli wprowadzona kwota jest mniejsza niz SUMA
BRUTTO, HioPOS nie pozwoli na zakoriczenie
rachunku dopoki nie wybierze sie innego typu ptat-
nosci.

3.4.RABAT

Jesli chcesz udzieli¢ rabatu kwotowego lub pro-
centowego, nacisnij % Rabat i wprowadz go z
klawiatury. Aby zakonczy¢ wybierz forme E3 Rabat
procentowy lub B Rabat kwotowy.

3.5.ROZLICZENIE W INNEJ WALUCIE

Aby rozliczy¢ rachunek w innej walucie niz krajowa,
nacisnij € Waluta i wybierz walute ktorg klient chce
zapfacié. Ta opcja bedzie widoczna jedynie w przy-
padku gdy HioPOS jest skonfigurowany z wiecej
niz jedng waluta. Zajrzyj do dziatu konfiguracji aby
dowiedzie¢ sie jak doda¢ nowg walute.

3.6.AKTYWACJA WYDRUKU

Mozesz wybra¢ druk automatyczny przy zakorcze-
niu rachunku lub nie. Naciénij & Z wydrukiem aby
zakonczy¢ sprzedaz z wydrukiem lub odznacz
® Z wydrukiem aby nie drukowa¢ paragonu.
Dodatkowo mozna zauwazy¢ w jaki sposdb ikona
Zakoncz, zmienia sig, w zaleznosci od wybranej
wczesniej opciji.

3.7.ZAKONCZENIE RACHUNKU

Nacisnij Zakoncz aby zakonczy¢ rachunek. Jesli
wydruk jest aktywowany, automatycznie zostanie
wydrukowany paragon (domysinie na drukarce
fiskalnej) lub faktura (na zintegrowanej drukarce
termicznej). Mozesz rozpoznac czy jest aktywowany
poprzez ikone @ lub « opcji Zakoncz.
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USTAWIENIA

Aby wejs¢ do tego dziatu, wybierz opcje Ustawienia
na ekranie sprzedazy.

NAZWA FIRMY

Tutaj, sq pokazane dziaty poczatkowej konfigura-
cji, widocznej, podczas pierwszego uruchomienia
HioPOSa. Masz do nich dostep, aby moc dokony-
wac zmian zgodnie z aktualnymi potrzebami.

Dodatkowo zobaczysz inne dziaty ktére nie byly
widoczne podczas poczatkowej konfiguracji oraz
sekcja potaczen na jakie pozwala HioPOS.

Oznaczenia dokumentéw: W tym dziale, mozna
zmieni¢ numeracje paragonéw, dokumentow
anulowanych, zakupow i faktur.

Kopia zapasowa: Tutaj mozna wykona¢ kopig
zapasowg, zaznaczajac opcje i podigczajac
pamie¢ USB. Bardziej szczegotowe informacje
znajdujq sie na koncu niniejszej instrukcii.

Eksport transakcji: Z tego miejsca mozna dokona¢
eksportu transakcji do formatu XML na pamie¢
USB.

Cenniki: W tym dziale mozna utworzy¢ nowe
cenniki. Pozwalajg one na posiadanie réznych
cen dla tego samego produktu w zalezno$ci od
potrzeb (taras, bar, VIP...).

Definicje rabatéw: Tutaj mozna tworzy¢ rabaty,
ktore bedzie mozna zastosowa¢ podczas
sprzedazy. Mozna posiadac ich rézne rodzaje i
kontrolowa¢ ich przyczyny oraz wartosci.

Powody anulacji: W tym dziale, mozna tworzy¢
powody anulacji wedle potrzeb. W ten sposob,
uzytkownicy, muszq zaznaczy¢ powdd
anulaciji, podczas jej dokonywania.

Import artykutéw: Tutaj mozna zaimportowac
artykuty do HioPOSa z pamieci USB.

Oprocz tych przyciskdw, w dolnej czesci ekranu

mozna znalez¢ dziat £qcznos¢.

Mozna tam skonfigurowa¢ HioPOSa do wspot-

pracy z innymi produktami, HiOrder, HioScreen i

HiOffice.

Wydruk kuchenny: Aby skonfigurowa¢ wydruk
kuchenny nalezy utworzy¢ drukarke w dziale
Terminale i urzadzenia. Wybierz Drukarke
kuchenng i zaznacz Stworz drukarke
kuchenng. Nalezy poda¢ dane, ktorych
wymaga system do prawidtowego utworzenia
drukarek.

Kiedy drukarki sg utworzone, mozesz wej$¢
do Artykut. W gornej cze$ci ekranu, widoczna
jest zaktadka, gdzie nalezy przypisa¢ drukarki
do artykutow.

W przypadku posiadania ekranéw kuchen-
nych, HioScreen, nalezy je skonfigurowac
HioScreen w ustawieniach, a potem wej$¢ do
dziatu Artykut i zaznaczy¢ artykuty do wysSwie-
tlania na HioScreen.
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OPERACJE FINANSOWE

1. WPLATY SRODKOW

Mozesz rejestrowaé wszystkie wptaty nie zwigzane
z transakcjami sprzedazy. Konieczne jest wykona-
nie raportu dobowego po zakonczeniu dnia pracy.

Masz dostep do tego przez opcje «.Kasa na ekra-
nie sprzedazy. Wpisz opis i kwote dla kazdego
typu ptatnosci. Dla typu gotdwkowego, nacisnij
gdzie mozesz wprowadzi¢ szczegdtowe ilosci
banknotéw i bilonu.

Aby zakoriczy¢ nacisnij © Zapisz i wptata zostanie
automatycznie wydrukowana.

2. WYPLATY SRODKOW

Mozesz rejestrowa¢é wyptaty Srodkéw z kasy.
Konieczne jest wykonanie raportu dobowego po
zakonczeniu dnia pracy.

Masz do tego dostep przez opcje « Kasa na ekra-
nie sprzedazy. Wpisz opis i kwote dla kazdego
typu ptatnosci. Dla typu gotdwkowego, naciénij
gdzie mozesz wprowadzi¢ szczegdtowe ilosci
banknotéw i bilonu.

Aby zakoniczy¢ naciénij & Zapisz i wyptata zosta-
nie automatycznie wydrukowana.

RAPORT DOBOWY

Aby wykona¢ raport dobowy, wybierz opcje ERaport
dobowy w menu ¥ Kasa na ekranie Sprzedazy.

To menu jest widoczne jedynie wtedy, jesli nie ma
aktywnych sprzedazy oraz uzytkownik ma uprawnie-
nia do robienia raportéw dobowych.

Jesli chcesz aby HioPOS obliczyt mozliwe réznice
w raporcie dobowym, wprowadz kwotowg zawar-
tos¢ szuflady kasowej. Mozesz okresli¢ rdznice
ilo$ciowe dla kazdego typu ptatnosci. Mozesz wpro-
wadzi¢ sumy kwotowe lub szczegdtowe ilosci bank-
notéw/bilonu naciskajac 2.

Jedli akceptowano pienigdze w innej niz jedna
walucie mozesz wybrac¢ je za posrednictwem tego
ekranu.

Kiedy wprowadzona zostata zawarto$¢ szuflady
kasowej, naci$nij B Zakorcz i raport wyswietli sie
na ekranie i zostanie jednocze$nie wydrukowany.
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Na tym raporcie dobowym mozesz zobaczy¢ szcze-
glty sprzedazy i wszelkich operacji ktére zostaly
przeprowadzone.

Jesli nie chcesz wprowadza¢ zawartosci szuflady
kasowej mozesz réwniez wykonac raport dobowy
lecz HioPOS nie obliczy mozliwych réznic.

ZAKUPY

Aby tutaj wejs¢, naciénij % Zakupy na ekranie
sprzedazy. Ta opcja jest widoczna jedynie jesli nie
jest sie w trakcie sprzedazy i uzytkownik moze
dokonywaé zakupow.

Ta opcja pozwoli na wykonywanie list artykutéw do
zakupu. HioPOS podpowie, dla kazdego artykutu,
jaka ilos¢ zakupi¢ uwzgledniajac sprzedaz i ostatni
zakup. Mozesz zmieni¢ ilos¢ do zakupu, naciskajac
% Kup i wpisujac ilos¢ z klawiatury numerycznej. Te
artykuty, ktére zostaty zaznaczone zostang dodane
do listy artykutéw do zakupu. Mozesz zmieni¢ grupy
artykutéw, zaznaczajac nowa grupe. Po ukoriczeniu
listy zakupow, nacisnij % Koniec i lista zostanie
wydrukowana.

HioPOS nie zaproponuje zakupu artykutu, dopoki
nie byt kupiony chociaz raz.

W tym dziale mozna zdefiniowa¢ i kontrolowaé
stany magazynowe artykutéw. Mozna zdefiniowaé¢
poczatkowy stan dla kazdego artykutu naciskajac
na pole Stan mag. i wprowadzajac iloci. Program
zmniejszy i zwiekszy stan w zalezno$ci od sprze-
dazy i zakupéw. W przypadku gdy nie wprowadzono
stanu dla artykutu, zostanie on pokazany jako
ujemny przy sprzedazy tego towaru.
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SPRAWDZANIE

Wejdz do tej opcji naciskajac @ Sprawdz na ekra-
nie sprzedazy. Ta opcja jest dostepna jedynie wtedy
jeslinie jest sie w trakcie sprzedazy i uzytkownik ma
uprawnienia sprawdzajace.

1. RACHUNKI

Z menu Sprawdz wybierz B\Rachunek. Po lewej
stronie zobaczysz liste rachunkéw. Ta lista moze
by¢ filtrowana wedtug dat lub mozna wybra¢ czy
chce sie zobaczy¢ ElRachunki, &8Anulowane
rachunki, ¥3 Faktury lub Faktury anulowane.

Po prawej stronie mozna zobaczy¢ szczeg6ty doku-
mentu wybranego z listy. Moze by¢ on wydruko-
wany przez naciniecie przycisku B Drukuj, moze
by¢ anulowany przez nacisniecie B Anuluj, mozna
doda¢ do niego napiwek naciskajac B2 Napiwek,
oraz utworzy¢ fakture naciskajac B Faktura.

HioPOS wyswietli ekran wprowadzania danych
klienta i utworzy nowa fakture.

Jedli zaznaczony rachunek zostat anulowany,
zobaczysz, ze zostat oznakowany czerwo-
nym markerem. Poza tym mozesz sprawdzi¢
ten anulowany rachunek naciskajac & Idz do
Anulowanych.

W ten sam sposob, jesli sprawdzasz dokument
anulowany, mozesz sprawdzi¢ oryginalny rachunek
naciskajac Bl Idz do Rachunkéw.

2. ZAKUPY

W menu Sprawdz, wybierz EZakupy. Po lewej
stronie zobaczysz liste dokonanych zakupéw. Lista
moze byc filtrowana wedtug dat.

Po prawej stronie mozesz zobaczy¢ szczegdly
zakupu wybranego z listy. Zakup ten moze by¢
wydrukowany ponownie po nacisnieciu B Drukuj.

3. RAPORTY DOBOWE

W menu Sprawdz, wybierz BRaport dobowy. Po
lewej stronie zobaczysz liste raportow dobowych.
Lista moze by¢ filtrowana wedtug dat.

Po prawej stronie mozesz zobaczy¢ szczegdly
raportu dobowego wybranego z listy.

Raport dobowy moze by¢ wydrukowany ponownie
po nacisnieciu B Drukuj (na drukarce termicznej
HioPOSa, lub kazdej innej niefiskalnej).

STATYSTYKI

Mozesz uzyska¢ dostep do tej opcji naciskajac
Wy Statystyki na ekranie sprzedazy. Opcja ta moze
by¢ widoczna jedynie jesli nie ma aktywnej sprze-
dazy i uzytkownik posiada uprawnienia do uzywania
statystyk. Rozne rodzaje statystyki sa pogrupowane
w zaktadkach. | sg to:

1. RACHUNKI

W pierwszej zakladce mozna znalez¢ rézne

statystyki.

Tydzien, pokazuje rachunki z dnia (domyslnie
te zbiezacego dnia) i poréwnuje je ze $rednimi
sprzedazami z takiego samego dnia tygodnia
pokazujac czy sg wieksze czy mniejsze.

E Miesiac, pokazuje rachunki dzien po dniu w

obrebie miesigca. Mozesz wybiera¢ pomigdzy

réznymi miesigcami za pomoca strzatek.

Rok, pokazuje rachunki miesiagc po miesigcu

w obrebie jednego roku. Mozna wybiera¢

pomigdzy réznymi latami za pomocg strzatek.

w4 Historia, pokazuje wszystkie rachunki rok
po roku. Mozna wybiera¢ migdzy latami za
pomocaq strzatek.
W kazdej z tych statystyk, wystepuje graficzna
reprezentacja Liczby rachunkow, Kwoty sprze-
dazy lub Sredniej sprzedazy. Wybierajac
ktora$ z nich HioPOS pokaze odpowiedni
wykres. Mozna wybra¢ czy Wliczone podatki
majg by¢ widoczne czy nie. Dostepny jest
takze wydruk statystyk poprzez nacisnigcie
& Wydruk.
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Godziny, pokazujg rachunkipodzielone wedtug
godzin i poréwnujg, z takimi z 3 takich samych
dni tygodnia. Aby wybra¢ inny dzien, nacisnij
K Filtry. Mozesz wybra¢ poréwnanie wedtug
Kwoty lub Liczby rachunkéw. Dostepny jest
wybér widocznosci Wliczonych podatkow.

2. RACHUNKIWEDLUG...

Ta statystyka w drugiej zaktadce moze wysSwie-
tlic szczegbtowe dane wedlug EArtykutu,
B Grupy lub B Uzytkownika. Mozna wybra¢
okres czasu naciskajac I Dzisiaj, B Tydzien,
& Miesiac, & Rok lub uzywajac M Filtrow.
Statystyki zawsze pokazujg kwoty i ilosci, wraz z
procentem z catosci. Mozna wybra¢ czy chce sig
sortowa¢ wedtug kwoty lub iloci. Skumulowany
pokazuje skumulowane procenty kwot lub ilosci w
zaleznosci od sposobu sortowania.

Dostepny jest wybor czy chce sie widzieC je z
Wiliczonymi podatkami czy bez. Mozna je takze
wydrukowac naciskajac & Wydruk.

3. TYP PLATNOSCI

Mozna go znalez¢ w trzeciej zaktadce. Pokazuje
szczegoly rozliczen wedtug typu ptatnosci.

Okres czasowy wybiera si¢ naciskajac H Dzisiaj,
& Tydzien, & Miesigc, BRok lub za posrednic-
twem K Filtréw.

Dodatkowo mozna sprawdzi¢ szczegoly kwot roz-
liczonych przez jakiegokolwiek ze sprzedawcow
naciskajac Wedtug uzytkownika. Istnieje mozliwosé
zobaczenia szczegdtow naciskajac .

Mozna takze dokona¢ wydruku naciskajac
B Wydruk..
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4. ZWROTY | RABATY

Mozesz sprawdza¢ K3 Anulacje, B Rabaty,
M Czas pracy i B Uwagi. Nalezy dokona¢
wyboru przedziatu czasu naciskajac I Dzisiaj,
B Tydzien, & Miesiagc, ®Rok lub uzywajac
M Filtra.

Naciskajac B mozemy zobaczy¢ szczegoly.

Istnieje wybdr tego czy kwoty majg by¢ widoczne z
Wiliczonymi podatkami, czy nie. Wydruk nastepuje
poprzez nacisniecie B Wydruk.

5. POROWNAJ

W piatej zaktadce znajduje sie narzedzie do poréw-
nywania sprzedazy wedtug roznych przedziatow
czasu. Mozna w fatwy sposéb wybraé okresy czasu
do poréwnania naciskajac na nie. W ten sposéb
poréwnamy llosci rachunkéw, Kwoty i Sprzedane
artykuty. Wartosci zostang przedstawione w spo-
s6b numeryczny oraz graficzny. Mozna wybra¢ do
poréwnania & Sumy badz = Srednie dzienne.
Istnieje wybdr tego czy kwoty majg by¢ widoczne z
Wiliczonymi podatkami, czy nie.

Wydruk nastepuje poprzez naciéniecie przycisku
Wydruk.

6. TAXES

W przedostatniej zaktadce mozna zobaczy¢ szcze-
gbtowe rozliczenie podatkéw wliczonych w sprze-
daze. Mozna wybrac¢ okres czasu naciskajac i Dzi-
siaj, & Tydzien, @ Miesigc, B Rok |ub korzystajac
Filtrow.

Wydruk nastepuje poprzez naciéniecie 8 Wydruk.
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7. SUMY

Ogolne podsumowanie poprzednio i aktualnie
zakonczonych sprzedazy.

HioPOS

Akcesoria

HioPOS pozwala na podigczenie dodatkowych
akcesoriow, ktére nie s dostarczane razem z urza-
dzeniem. Nalezg do nich:

«  HiOffice: Program zarzadzajacy stuzacy do
zdalnej konfiguracii i kontroli statystyk Twojego
HioPOSa.

+  HiOrder: Palmtop do przyjmowania zamdwien
bezposrednio przy stolikach.

+  HioScreen: System wysSwietlaczy kuchennych
z technologig dotykowa dla gastronomii.

«  Drukarki kuchenne: Mozna uzy¢ do 3
drukarek kuchennych z jednym HioPOSem.

«  Czytnik biometryczny: sprzet do identyfikacji
uzytkownikdw przez odczyt odcisku palca.

+ Waga: Pozwala na prace z artykutami
wazonymi.

+  Waga etykietujaca: Urzadzenie zewnetrzne
drukujace etykiety z kodem kreskowym, ktore
s pdzniej interpretowane przez HioPOSa.

«  Czytnik kodow kreskowych: Pozwala na
prace z artykutami oznaczonymi kodem
kreskowym.

+  Szuflada kasowa.

Kopia zapasowa

Uzytkownik oprogramowania jest jedyng osobg
odpowiedzialng za wiasne dane, wiec jest zobligo-
wany do wykonywania odpowiednio regularnie kopii
zapasowych. HioPOS oferuje odpowiednie narze-
dzia do tego.

Za kazdym razem gdy zamykasz HioPOS-a, zosta-
nie wy$wietlona informacja kiedy byta robiona ostat-
nia kopia zapasowa i bedzie mozliwo$¢ zrobienia
jej natychmiast, naciskajac Wykonaj teraz kopie
Zapasowa.

Exit to Windows Switch off

Never made Make backup now

Potem HioPOS poprosi o podiaczenie pamigci
USB. Kiedy urzadzenie zostanie podtaczone,
HioPOS automatycznie uruchomi zapis kopii zapa-
sowej i poinformuje o rezultacie.
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HIPPOSS /s

Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat roznych mozliwosci HioPOSa,
wejdz na strone internetowa;

www.hiopos.pl / www.datecs-polska.pl




