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s Poiska e-mail:datecs@datecs-polska.pl

SYSTEM HioPOS Plus
FAQ — najczesciej zadawane pytania v.1.5 (200214)
Dane techniczne

1.Wymiary i waga:

Wysokos¢: 465mm  Szerokos¢: 389mm
Glebokos¢: 301lmm Waga: 13 kg

2. Terminal sprzedazy typu ..wszystko w jednym””:

-Dedykowane oprogramowanie sprzedazy POS

-Ekran TFT-LCD 15”, maksymalna rozdzielczo$¢ ekranu 1024 x 768 pikseli
-Naktadka dotykowa ekranu, ELO Touch, rezystywna, interfejs szeregowy
-Drukarka termiczna z gilotyna, szer. papieru 80—84 mm, interfejs USB
-Wyswietlacz klienta VFD, 2x20 znakow, interfejs szeregowy

-(OPCJA) Czytnik biometryczny i kart magnetycznych, interfejs szeregowy,
powierzchnia czytnika biometrycznego wytrzymujaca milion dotknig¢
-System operacyjny Windows Embedded POSReady 2009

3. Wlasciwos$ci systemowe:

Procesor: Intel Atom D525 Dual Core 1,8GHz

Pamig¢ RAM: 2 GB DDR3 1333 MHz

Ekran dotykowy: 15” z regulacja kata pochylenia, odporny na wodg i pyt (IP66)
Dysk twardy: 32 GB SSD

Karta grafiki: Intel 945GSE

Rozdzielczos¢: 1024x768

Zasilacz: wewngtrzny

Ziacza: 3xUSB, 2xRS232, 2xRJ11 (szuflada 24V), 1xPS2 (klawiatura)
LAN: 1x Gigabit Ethernet RJ45, zintegrowana karta WiFI 802.11 b/g/n
Chtodzenie: Aluminiowa obudowa, bezwentylatorowe
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4. Zewnetrzne porty we-wy:

Schemat ztacza szuflady RJ-11 od strony terminala

I Dznaczenie
Masa

Impuls otwarcia
Status

+2 4
Migwykarzystany
Masa

o | [ o ko=

5. Zawarto$¢ opakowania:

-Komputer z ekranem dotykowym, zintegrowana drukarka termiczna, zintegrowana karta
WiFI oraz wyswietlaczem klienta

-Kabel podtaczeniowy

-Rolka papieru termicznego

-Instrukcja obstugi

-Licencja

Dodatkowe informacje o terminalu HioPOS mozna znalez¢ na stronach: www.datecs-
polska.pl i www.hiopos.pl oraz serwerze: ftp://datecs-polska.pl/DATECS/HIOPQOS/ .
Pytania i uwagi do niniejszej dokumentacji prosz¢ kierowac¢ na adres
p.kowalski@datecs-polska.pl .
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1. Jezyk
Oprogramowanie HioPOSa jest przettumaczone na j¢zyk polski.

2. Gwarancja
Gwarancja na HioPOSa wynosi jeden rok od daty zakupu.

3. Reset konfiguracji terminala

Oprogramowanie HioPOSa mozna w kazdej chwili, przywroci¢ do stanu “fabrycznego”.
Stuzy do tego narzedzie HioPOS Reset dostgpne pod adresem:
ftp://datecs-polska.pl/DATECS/HIOPOS/Reset _Konfiguracji/

4. Logowanie uzytkownikow za pomocg kart magnetycznych

HioPOS ma mozliwo$¢ logowania uzytkownikdéw za pomoca kart magnetycznych.
(czytnik kart magnetycznych jest wyposazeniem opcjonalnym sprzedawanym oddzielnie)
Hasto zapisane na karcie moze zawiera¢ maksymalnie 18 znakow numerycznych.

Karty plastikowe moga by¢ wyposazone w dwa rodzaje paskow magnetycznych: LoCo i
HiCo.

LoCo - niski wspdtczynnik koercji (mniejsza odpornos$¢ na rozmagnesowanie)

HiCo - wysoki wspotczynnik koercji (wigksza odporno$¢ na rozmagnesowanie)

Pasek magnetyczny posiada 3 $ciezki zapisu. Mozna na nich zakodowa¢ dane cyfrowe lub
cyfrowo-literowe.

Hasto uzytkownika nalezy zapisa¢ na jednej $ciezce np. pierwsze;j.

Zakupu oraz programowania wyzej wymienionych kart, klient moze dokona¢ w firmie
Datecs-Polska (cena i warunki zamdOwienia sg ustalane indywidualnie).

Opis uprawnien uzytkownika:

- Raport dobowy — mozliwos¢ tworzenia raportow dobowych

- Raport sprzedazy — mozliwo$¢ tworzenia niefiskalnych raportow sprzedazy

- Statystyki — dostep do statystyk

- Udzielanie rabatéw — mozliwos¢ udzielania rabatow

- Zmiana cen — mozliwos$¢ zmiany cen

- Anulowanie pozycji rachunku — STORNO artykutéw na rachunku (widoczne na paragonie
fiskalnym)

- Usun pozycje rachunku — mozliwo$¢ usuwania artykuléw z rachunku

- Sprawdzanie rachunkow — dostgp do archiwum rachunkow (Sprawdz->Rachunki)

- Anulowanie rachunkéw — mozliwo$¢ anulowania zamknigtych rachunkow (Sprawdz-
>Rachunki->Zwrot)

- Zmiana ustawien — mozliwo$¢ zmiany ustawien (Ustawienia)

- Zakupy — dostep do zakupow (Zakupy)

- Wptata §rodkéw — mozliwos¢ wptat do kasy (Kasa->Wptata srodkow)

- Wyptata srodkéw — mozliwos¢ wyplat z kasy (Kasa >Wyptlata §rodkdéw)

- Sprawdzanie zakupdw — dostep do listy dokonanych zakupow (Sprawdz->Zakupy)

- Sprawdzanie raportow dobowych — dostep do listy wykonanych raportow dobowych
(Sprawdz->Raport dobowy)

- Dostep do rachunkoéw innych uzytkownikéw — uniemozliwia dostgp uzytkownikow do nie
swoich rachunkéw otwartych

- Zezwol na zmiany w rachunku po wydruku — mozliwos$¢ zmian w rachunku po wydruku
niefiskalnej podsumy paragonu

- Drukuj logowanie kasjerow — drukuje komunikaty (niefiskalne) o rozpoczgciu i zakonczeniu
pracy kasjera na drukarce fiskalnej (funkcja nieaktywna)

- Dostegp do trybu treningowego — mozliwos¢ treningu w dowolnym momencie (Kasa->Tryb
Treningowy)

Strona 3z 12



- Otworz szufladg — mozliwo$¢ otwarcia szuflady kasowej z programu

- Zakoncz — mozliwos$¢ zakonczenia sprzedazy — finalizacja i wydruk paragonu fiskalnego /
faktury VAT

- Sprawdz kontrolg czasu pracy — dostep do statystyk rejestracji czasu pracy

- Wyjmij kasetg — funkcja nieobstugiwana w Polsce

- Przenie$ rachunki do szuflady — funkcja nieobstugiwana w Polsce

- Wyjscie do Windows — mozliwo$¢ zamknigcia programu i wyjscia do systemu Windows

5. Sie¢

Struktura sieci oparta jest na Windows Embedded POSReady 2009 oraz MS SQL Server
2005 Express, w zwiazku z czym stosuja si¢ do niej wszelkie reguty i ograniczenia systemow
opartych na tym rozwiazaniu.

Zastosowana karta sieciowa to Realtek PCle GBE oraz WiFI Ralink 802.11n.

Terminale HioPOS mozna laczy¢ na zasadzie klient-serwer, tzn. jeden z terminali pelni rolg
serwera (przechowuje gtowna baze danych) a pozostate klientow (korzystaja z bazy gtownej,
nie gromadza danych).

Sprzedaz na kazdym z terminali jest rejestrowana osobno.

Ceny artykulow, ustawienia, statystyki, zakupy sa wspolne dla wszystkich terminali z racji
korzystania z jednej bazy danych.

Zmian w bazie moze dokona¢ uzytkownik z uprawnieniami administratora na dowolnym
terminalu (zmiany sa zapisywane zawsze na serwerze).

Problem z potaczeniem z serwerem (podczas podtaczania klienta do skonfigurowanego
HioPOSa): nalezy wylaczy¢ firewall Windows na serwerze; lub odblokowac¢ port TCP na
ktorym nastuchuje SQL Server (1433).

6. Baza danych
Microsoft SQL 2005 Express, maksymalna pojemno$¢ pojedynczej bazy to 4GB.

7. Typy platnosci

HioPOS domyslnie oferuje cztery wbudowane typy ptatnosci, obstugiwane przez drukarke
fiskalna. Istnieje mozliwos¢ dodawania kolejnych typow zdefiniowanych przez uzytkownika,
lecz trzeba pamigtac o tym iz nie zostana poprawnie rozpoznane przez drukarke fiskalnag
(wydruk paragonu zatrzyma sig). Ptatnosci takie zostang natomiast poprawnie wydrukowane
na fakturze.

8. Platnos$¢ w Euro
HioPOS ma mozliwos¢ rozliczenia w walucie Euro, doktadnie na takich samych zasadach jak
drukarka fiskalna (np. Emar Printo 57T).

9.Kopia zapasowa

W przypadku terminali pracujacych w sieci, wykonanie kopii zapasowej jest mozliwe tylko
na terminalu — serwerze.

Kopig zapasowa mozna zapisa¢ wylacznie na pamigci flash USB (tzw. Pen-Drive).
(Ustawienia->Kopia zapasowa)

Mozna tutaj wykona¢ kopig zapasowa bazy (na dysku USB) zawierajaca wszystkie aktualne
dane, przywroci¢ poprzednio wykonana kopig lub usuna¢ historig transakcji w podanym
przedziale czasu (UWAGA! Usunac¢ historig transakcji mozna dopiero po uprzednim
wykonaniu kopii zapasowej, usunigte zostang wszystkie dokumenty — rachunki, zwroty,
faktury, wplaty, wyptaty i zakupy; statystki z danego okresu rowniez zostang usunigte).
Operacja ta usuwa wylacznie dane dotyczace transakcji, baza towarowa, klientow,
konfiguracja sprzgtu i dane firmy pozostaja nienaruszone.

Plik danej kopii zapasowej mozna usunac, zaznaczajac symbol czerwonego krzyzyka obok
jego nazwy.
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10. Gospodarka magazynowa

HioPOS prowadzi uproszczona gospodarke magazynowa.

Baza danych przechowuje nastgpujace informacje:

- aktualny stan magazynowy

- stan magazynowy do ostatnio dokonanego zakupu

- ostatnio zakupione ilosci

- liczba sprzedanych sztuk

- proponuje ilo$¢ sztuk do zakupu (na podstawie ostatniej sprzedazy)

- oblicza koszt sprzedanych artykulow (jezeli zostat wezes$niej wprowadzony)

Jest to produkt przeznaczony do masowego odbiorcy ktdry ceni przede wszystkim prostotg i
tatwos$¢ obstugi.

Narzgdziem zaimplementowanym w programie sa tzw. ‘Zakupy’, ktore pozwalaja w prosty
Sposob zarzadza¢ nabywanymi i sprzedawanymi artykutami.

HioPOS zapisuje liste dokonanych zakupow (ilos¢, data) po czym odejmuje ilosci artykutow
sprzedanych. Dokonanie kolejnego zakupu powoduje aktualizacje standw magazynowych.
Historig dokonanych zakupéw mozna zobaczy¢ w menu Sprawdz->Zakupy.

11. Dostep zdalny

Terminale HioPOS posiadaja wbudowana funkcje ‘Pulpitu zdalnego’, tzn. uzytkownik z
uprawnieniami administratora moze uzyska¢ dostep do terminala z poziomu np. prywatnego
komputera z dostgpem do Internetu.

Podczas polaczenia zdalnego praca na terminalu nie jest mozliwa.

Warunki:

- dostep do Internetu

- komputer z Windows XP wraz z zainstalowana ustuga ‘Pulpit zdalny’

- posiadanie na wybranym terminalu konta administratora chronionego hastem

Mozliwe jest rowniez uzycie innego oprogramowania do zdalnej kontroli, np. popularnego
programu VNC.

To bezptatna, ale dopracowana i funkcjonalna aplikacja do zdalnego dostgpu. VNC
www.realvnc.com moze dziata¢ pod kontrola systemow z rodziny Windows (NT 4, 2000, XP,
Server 2003). Umozliwia zdalna kontrolg komputera za pomoca modutu klienta,
wymagajacego instalacji lub przegladarki internetowej z zainstalowana Java. Minusem VNC
jest do$¢ wolne przesytanie obrazu monitora ze zdalnego komputera, co jest szczegolnie
odczuwane przez uzytkownikéw wolnych faczy internetowych, np. modemu.

12. Receptury

HioPOS nie posiada wbhudowanej funkcji tzw. ’receptur” — komponowania dan z
poszczegblnych sktadnikow.

Istnieje natomiast mozliwo$¢ dodawania tzw. ,,dodatkow” do dan, ktére moga powigkszaé
(lub nie) ceng bazowa.

Aby utworzy¢ dodatek, nalezy zaznaczy¢ pole w kolumnie Dodat dla wybranego artykutu.
Nie jest mozliwa samodzielna sprzedaz artykutu oznaczonego jako Dodatek.

13. Eksport/Import danych

Mozliwy jest eksport dokonanych transakcji (faktury, rachunki, anulowane) poprzez menu
Ustawienia->Eksport transakcji do formatu XML.

Ponadto mozliwy jest eksport danych artykutow i klientow poprzez menu
Ustawienia->Import/Eksport artykutow

Ustawienia->Import/Eksport klientéw

Jest to jedyna przewidziana mozliwo$¢ eksportowania i importowania danych do formatu
zewngtrznego.

Dane maja posta¢ drzewa XML z nazwami poszczegolnych kategorii w jezyku angielskim.
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<?xml version="1.0" encoding="utf-16" ?>
- <Export=
- <Summary =
<StartDate=2009-02-26 </StartDate
<EndDate=2009-02-26</EndDate
=SalesCount=27 </SalesCount=
<TotalAmount>434,6600</TotalAmount>
</Summary >
- <Sales>
- <Sale>
<Serie f>»
zMumber=0<=/NMumber
<Date=2009-02-26</Date >
«Hour=9:11 </Hour=
<CustomerlD=111-111-11-11 =/CustomerID =
<CustomerMame =Firma "Zajgc postrach lasu" </CustomerName >
<Amount=22,5000</Amount>
zDiscount=0</Discount
<TotalAmount>=22,5000</TotalAmount>
- <Items:=
- <Item=
<Quantity =0,5000</Quantity >
<Description>22 </Description>
<Amount>12,5000</Amount>
<Discount=0,0000</Discount=
<Total>12,5000</Total>
</Ttem=
- <Itemz
<Quantity >=0,5000</Quantity =
<Description >7 </Description=
<Amount>10,0000</Amount>
«<Discount=0,0000</Discount=>
<Total>10,0000</Total=
= Ttem =
=/Ttems =
- <Taxes=
<Description>=VAT 22% </Description>
<Percent>=22,0000</Percent>
<BaseAmount>=10,2500</BaseAmount>
<TaxAmount=2,2500</TaxAmount>
<Description=PKWilU 55.30.11</Description=
<Percent>7,0000</Percent>
<BaseAmount>=9,3500</BaseAmount >
<TaxAmount=0,6500</TaxAmount>
</Taxes>
- <PaymentMeans=
<Description>=Gotéowka </Description>
<Amount>=22,5000</Amount>
<Tip=0,0000</Tip=>
</PaymentMeans>
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14. Drukarki termiczne (kuchenne)

Kazdy terminal HioPOS, posiada mozliwo$¢ podtaczenia dodatkowo dwoch drukarek
kuchennych (w sumie trzy na jeden terminal, wliczajac wbudowana) wraz z mozliwoscia
wyboru grup 1 artykutow podlegajacych wydrukowi.

Aby poprawnie reprodukowac polskie znaki diakrytyczne, podlaczony sprzgt musi
obstugiwac protokot Epson oraz kodowanie w formacie ISO/IEC 8859-2:1999 (tzw. Latin-2).
Warunki te spetniaja drukarki Datecs, korzystajace ze ztacza RS-232 lub USB (np. Datecs
EP50, EP60, EP300, EP1000, EP2000).

Pole nazwy rachunku na wydruku kuchennym, zawiera maksymalnie 10 znakéw w przypadku
zwyklego rachunku oraz 13 w przypadku rachunku otwartego.

Pole nazwy artykutu na wydruku kuchennym zawiera maksymalnie 26 znakow.

Pole ilosci na wydruku kuchennym zawiera maksymalnie 4 znaki.

15. Drukarki fiskalne
Kazdy terminal HioPOS posiada mozliwos$¢ podtaczenia jednej drukarki fiskalnej opartej o
protokdt Posnet Thermal 2.0, pod warunkiem; Ze obstuguje ona kodowanie polskich znakow
w standardzie Mazovia.
Program wspotpracuje z drukarkami fiskalnymi poprzez protokot komunikacyjny, ktory jest
zgodny z protokotem:

1. Posnet Thermal 2.0

2. Duo Pro, Torell Duo Pro

3. Torell Duo-Plus

4. Emar Duo
Obslugiwane sa urzadzenia zainstalowane w systemie Windows XP, korzystajace ze zlacza
RS-232 lub USB (np. EmarPrinto 57T).

Drukarki fiskalne Emar Printo 57T/Te

Wymagane ustawienia drukarki Emar Printo 57T/Te do pracy z HioPOSem:
Konfiguracja / Kodowanie polskich liter -> Mazovia

Konfiguracja / Metoda obliczania rabatu -> -> Metoda 1 (jak bileterka Emar 105)
Maksymalna ilos¢ jednostek to 10 miejsc 0,123456789 dla masy i ilosci (tyle miejsc
maksymalnie przyjmie drukarka fiskalna).

Drukarki fiskalne NoVitus obstugujace protokot Thermal 2.0, do poprawnej pracy
(obstuga czesci dziesigtnych dla kwot i ilo$ci), wymagaja zmiany symbolu dziesi¢tnego w
Opcjach regionalnych i jezvkowych systemu operacyjnego; z przecinka na kropke.

E- Panel sterowania

Flk Edycja idok Ulubione Marzedzia  Pomoc

<) Wsterz - > N ﬂ' |/ Wyszukaj | Foldery ‘Elv

Adres |{} Panel sterowania

_ >@B.I' A :) =1 % " @ — @
I = . 5 = L ) .,&
Iﬂ/ Panel sterowania £ ‘ﬁ @ El=] ;J — _ﬁ) . = 4 >
Akbualizacie Centrum M Audio Czcionki Dataigodzina Dodajlub usuf Dodaj sprzet Drukarkii Dawigki i Ekran Firebird 2.1
{} Przetarz do widoku kategorii automatyczne  zabezpieczer Config progranmy Faksy urzadze... Server M...

a m » - - : L Cl
= % o ) [ % el o\ ﬁ'i.@ &, ,
m = X &€ & 2 & G
Klawiatura Konta Kontrolery gier  Kreator sieci tacze Mowa Mysz Marzedzia Opcje Opcie e
% Windows Update uzvkkownikdu bezprzewa.., bezprzewa... administrac, .. Folderdw inkernetowe

&) Pomec i obshuga technicena E ‘_\j@ e:J % ’ :‘[-1)"_5 EB : ;‘ ’:\/ %

Pasek zadar i Poczta Potaczenia Skanery i Symantec System Urzadzenia Windaows Zaplanowane Zapaora
meny Skark sieciowe aparaty fo,.,  LiveUpdate Bluetooth Cardspace zadania syske, .

2Zobacz tez
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Opcje regionalne i jezykowe ﬂﬂ

Opcje regionalne |.J$25Iki l Zaawansowanel

— Standardy i farmaty

Ta opcja wekywa na sposob, w jaki niektdre programy formatuig liczby,
waluty, daty | godziny.

‘Wiybierz element, aby dopazowad jego preferencie lub kliknij praycisk
Diogtozu, aby webrad whazne formaty:

Pulski
Prayktady

Liczba: {123 456 783.00

Wallta 123 456 789,00

Godzina: — |09:30:14

Diata krdthka: |2[|1 310-22

Data druga |22 pagdziemika 2013

~ Lokalizacja

Aby pomac usbugon w dostarczaniu informacii lok.alnych, takich jak
wigdomozci | pogoda, wybierz swojg obecng lokalizacie:

Folzka j

i I Anulu | Zastast |
Dostosuj opcje regionalne 5 ﬂﬂ

Liczby IWaIutaI Gudzinal Data I

Prapkkad
Dodatnie: [123 456 783,00 Ujernne: |-123 466 789.00
Symbol dziezsigtny: ﬁ

Liczba cufr po symbolu dziesigtnym: |2

Symbol grupowania cyfr: |

Grupowanie cyfr: |123 456 789

Symbol znaku minus: I

Ll L e e 1] e e e

Farmat liczb ujemnych: |-1 2l
Wiygwietlanie zer wiodgcych: ID.?
Separator lizty: I;

Syztem miar: IMetryczne

ok, I Anluj | Fastoey| |

Uwagal! Jezeli drukarka posiada aktywna funkcje¢ USpienie
(automatyczne przejs$cie drukarki w tryb uspienia w przypadku nie uzywania jej przez czas okreslony w sekundach, gdy
drukarka pracuje z akumulatoréw wewngtrznych)

nalezy odpowiednio skonfigurowa¢ funkcje Wybudzanie

(ustawienie opcji wybudzania z trybu u$pienia)

aby automatyczne wybudzenie drukarki z uspienia, nastapito podczas transmisji danych z
portu COM do ktérego jest ona podtaczona.

Strona 8 z 12



Drukarka fiskalna Epson TM-T801FV do poprawnej pracy wymaga ustawienia strony
kodowej na Mazovia.
Menu->1 Uzytkownik->2 Konfiguracja->10 Strona kodowa-> Mazovia

Drukarki fiskalne Posnet (mozliwoscig wyboru protokolu Posnet/Thermal), wymagaja
ustawienia protokotu Thermal.

Gdy drukarki fiskalna nie jest zainstalowana, nie jest mozliwe zakonczenie sprzedazy
paragonem fiskalnym!

16. Wagi zewnetrzne

HioPOS obstuguje wszystkie wagi, ktore postuguja si¢ protokotem komunikacyjnym ANGEL
firmy CAS.

Jest to najpopularniejszy protokot na rynku, ktory ma zastosowanie w kasach fiskalnych.
Pobor masy odbywa si¢ automatycznie, po uprzednim skonfigurowaniu wagi w programie.
Nalezy doda¢ Wage (Ustawienia->Terminale i urzadzenia->Nowe urzadzenie) a nastgpnie
zaznaczy¢ grupy/artykuty wazone (Ustawienia->Artykut) — pole wyboru ”Masa”

Urzgdzenia

Hezvea weagi

i_ bwadhie o |

Test urzadsenia

W e T t ¥ ol
5 i f q h j

b ] ] C

Komunikacja wag DIGI DS-650/700/700E/788 z terminalem HioPOS Plus:

- Ustawienia w wadze:

W wadze ustawiamy nastg¢pujace specyfikacje naciskajac klawisze w nastgpujace;j
kolejnosci:

Wchodzimy do trybu ustawien specyfikacji: trzymajac klawisz [->0<-] (RE-ZERO)
wciskamy kolejno [1] [4] [1].

Trzykrotnie naciskajac klawisz [->0<-] przechodzimy do specyfikacji 3 (SPEC3) i
ustawiamy parametr na 1011.

Nastepnie naciskamy klawisz [->0<-] i w SPEC4 ustawiamy parametr na 0100.
Kolejne przycisnigcie klawisza [->0<-] spowoduje przejscie do SPECS gdzie
ustawiamy parametr na 1001.
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Po kolejnym naci$nigciu klawisza [->0<-] wyswietli si¢ SPEC6 gdzie ustawiamy
parametr na 1000.

Nastgpnie wciskamy klawisz [->0<-] aby dosta¢ si¢ do SPEC7 ktora ustawiamy na
warto$¢ 0000 i zatwierdzamy klawiszem [->0<-].

Na koniec zapisujemy wprowadzone dane klawiszem [->T<-]

- Ustawienia w terminalu HioPOS Plus:

Konfiguracji dokonujemy w Ustawienia -> Terminale i urzadzenia, wybieramy

Nowe urzadzenie.

Nastegpnie, wybieramy typ urzadzenia — Waga, z listy Dostgpne modele - DIGI i

Typ potaczenia (Port szeregowy), podajac nr. portu COM do ktdrego jest podtaczona waga.
Test odczytu masy, mozna wykona¢ naciskajac Test urzadzenia.

W menu Artykul, zaznaczamy grupy/artykuty wazone (Ustawienia -> Artykul) —

pole wyboru ”"Masa”.

Odczyt z wagi jest dokonywany automatycznie po wybraniu artykulu wazonego”.

Schemat kabla do komunikacji wag DIGI z HioPOSem:

NUMER PINU W WADZE NUMER PINU W
HIOPOSie
2 3
3 2
5 5
ZY ACZE TYPU DB9 7Y ACZE TYPU DB9

Polecamy wagi DIGI wyposazone w port RS-232 np. DS788 lub DS700E.

17. Wagi etykietujace
HioPOS obstuguje jeden zdefiniowany kod wagowy lub cenowy, dostgpny jest wybor ilosci
miejsc po przecinku (0-5).

18. Czytniki kodow kreskowych

Kazdy terminal HioPOS, posiada mozliwo$¢ podtaczenia jednego czytnika kodow
kreskowych.

Obstugiwane sa wszystkie urzadzenia zainstalowane w systemie Windows XP, korzystajace
ze zhacza Klawiaturowego PS/2, RS-232 lub USB (np. Zebex).

Aby wyszukiwac¢ rachunki w programie, za pomoca kodow kreskowych( reprezentujacych nr.
systemowy rachunku) wydrukowanych na paragonie fiskalnym, nalezy:

- zaznaczy¢ opcje ’Drukuj kod kreskowy” w konfiguracji drukarki (Ustawienia->Terminale i
urzadzenia->Drukarka fiskalna)

- zmieni¢ prefiks rachunku z domys$lnego numerycznego 001 na literowy, nie zawierajacy
liczb np. R

(Ustawienia->Oznaczenia dokumentow)

W tym dziale mozna zobaczy¢ jaki numer oraz nazwe posiada uzywany terminal.

Ponadto, widoczne sg oznaczenia dokumentow (rachunkdéw, rachunkéw anulowanych, faktur
i list zakupow):

- prefiks — przedrostek oznaczenia

- nastepny — licznik wystawionych dokumentoéw oznaczajacy iz nastgpny dokument bedzie
miat posta¢ © prefiks — nastgpny °

Zarowno prefiks jak 1 nastgpny(licznik) mozna zmienia¢ (UWAGA! Licznik mozna jedynie
zwigkszyc).

Aby zapisa¢ zmiany nalezy nacisna¢ symbol ”Zapisz”, w przeciwnym wypadku zmiany nie
beda zapisane.
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19. Przywracanie systemu

W przypadku awarii (np. dysku twardego), dystrybutor dysponuje specjalnym dyskiem
przywracania, ktory pozwala na naprawg uszkodzonego systemu.

System zostanie przywrocony do stanu fabrycznego - wiaze si¢ to z ryzykiem utraty
wszystkich zapisanych danych!

W interesie uzytkownika jest posiadanie kopii zapasowej wlasnych danych, poniewaz w
niektorych przypadkach przywrécenie ich z dysku twardego, moze okazaé si¢ niemozliwe.
Zawartos¢ ,,Recovery HioPOS” jest dostgpna, dla dystrybutorow, na serwerze FTP Datecs-
Polska.

Ponadto, nalezy pamigta¢, ze pendrive musi by¢ sformatowany jako dysk bootowalny DOS.

20. Cenniki

(Ustawienia->Cenniki)

Zmiana cennika: Pozwala na zmiang cennika spo$rod wszystkich utworzonych. (Opcja jest
aktywna tylko gdy istnieje wigcej niz jeden cennik. Wybrany cennik ma zastosowanie do
calego rachunku, tj. mozna mie¢ np. dwa rachunki otwarte z r6znymi cennikami.)

Ta sekcja daje mozliwo$¢ zdefiniowania r6znych cennikow. Domy$lnie utworzony jest jeden
cennik o nazwie ” Cennik ”, zawierajacy ceny i artykuty wprowadzone podczas instalacji.
Mozna dodawac¢ kolejne cenniki wybierajac opcje ” Nowy . Nowy cennik zawiera wszystkie
artykuly lecz posiadaja one ceny zerowe.

Naciskajac ” Usun ” usuwamy wybrany cennik.

Aby domyslnie uzywac przy sprzedazy wybranego cennika, nalezy zaznaczy¢ opcjg
Domyslny cennik ” na jego zaktadce.

Zmiany nazwy cennika mozna dokona¢ poprzez zaznaczenie pola Opis 1 wpisanie nowej z
klawiatury (UWAGA! Nazwy cennikow moga si¢ powtarzac) .

Zmiany cen mozna dokona¢ naciskajac klawisz ” Zmiana cen ”.

Wyswietlone artykuly mozna sortowac poprzez naci$nigcie na symbolu ” Filtr ” na dwa
sposoby:

1. Wyswietla artykuly z cenami zerowymi

2. Wyswietla artykuty zawierajace w nazwie wpisany tekst (filtrowanie wedtug opisu)

21. Import danych

Istnieje mozliwos$¢ zaimportowania bazy towarowej oraz bazy klientow z pliku XML.

Plik ten musi posiada¢ odpowiednia strukturg oraz musi by¢ zapisany w standardzie
kodowania Unicode.

Wprowadzenie pustego pola, bez zadnych danych, skutkuje jego usunigciem po zakonczeniu
wprowadzania artykutow lub klientow.

Przyktadowa struktura pliku:
<?xml version="1.0" encoding="Unicode"?>
<Root xmlIns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<row>
<Barcode>8569885457221</Barcode>
<Description>Coca-cola</Description>
<Family>Napoje</Family>
<Taxld>1</Taxld>
<Price>4.66</Price>
<KitchenPrintout>true</KitchenPrintout>
</row>
<row>
<Barcode>12309867578908</Barcode>
<Description>Pepsi</Description>
<Family>Napoje</Family>
<Taxld>1</Taxld>

Strona 11z 12



<Price>5.55</Price>
</row>
<row>
<Barcode>0987654321</Barcode>
<Description>Lody truskawkowe</Description>
<Family>Lody</Family>
<Taxld>3</Taxld>
<Price>1.85</Price>
<KitchenPrintout>true</KitchenPrintout>
<ByWeight>false</ByWeight>
</row>
<row>
<Barcode>123456789</Barcode>
<Description>Schab bez ko$ci</Description>
<Family>Migso</Family>
<Taxld>1</Taxld>
<Price>10.99</Price>
</row>
<row>
<Description>Wieprzowina</Description>
<Family>Migso</Family>
<Taxld>4</Taxld>
<Price>27.77</Price>
<ByWeight>true</ByWeight>
</row>
</Root>
» Barcode: Kod kreskowy (opcja) okresla kod przypisany artykulowi, jesli wpisany kod
istnieje w bazie danych artykul nie zostanie dodany.

» Description: Nazwa artykutu (wymagana). Mozliwe jest importowanie réznych artykulow
Z t3 sama nazwa.

» Family: Grupa artykutu (wymagana). Grupa do ktorej nalezy artykut.

» Taxld: Stawka VAT (wymagana). Stawka VAT ktora zostanie przypisana do artykutu.
Musi ona ponadto wystgpowacé w bazie danych HioPOSa.

» Price: Cena artykulu (opcja). Separatorem czg$ci dziesigtnej w cenie musi by¢ kropka.
Kiedy nie jest zdefiniowana, artykut otrzyma ceng 0. Ceny sa zawsze wyrazane w walucie
glownej HioPOSa.

» KitchenPrintout: Wydruk kuchenny (opcja). Okresla czy artykut bedzie drukowany na
zamoOwieniu kuchennym. Mozliwe warto$ci true / false (prawda / falsz), jesli pole nie jest

wypelnione, domyslna warto$cia bedzie false (fatsz).

» ByWeight: Sprzedaz na wage (opcja). Okresla czy artykut jest sprzedawany na wagg.
Mozliwe wartosci true / false, jesli pole nie jest wypelnione, domys$lna wartoscia bedzie false.
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