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Instrukcja obstugi Drukarka termiczna DATECS EP-700

Niniejsza instrukcja przeznaczona jest dla uzytkownikoéw drukarek termicznych
EP-700. Zawiera ona wszystkie procedury pozwalajace
uruchomi¢ nowo zakupiong drukarke. Przed przystgpieniem
do pracy, radzimy doktadnie przeczytaé
niniejszg instrukcje.
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UWAGI WSTEPNE

Nie jestesmy odpowiedzialni za nicktore btedy zawarte w tej instrukcji lub za
wspolprace z innymi urzadzeniami. Zadna cze$¢ tego dokumentu nie moze byé kopiowana,
przekazywana jak rowniez tlumaczona na inne jezyki, oraz rozpowszechniana w formie
elektronicznej bez pisemnej zgody. Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w
produkcie bez koniecznosci powiadamiania o nich.

Informacje zawarte w niniejszej instrukcji stanowig tylko forme informacyjng i moga
ulec zmianie bez koniecznos$ci powiadamiania o nich. Wszystkie aktualne wersje instrukcji
beda udostepniane w Internecie na stronie www.datecs-polska.pl

Datecs-Polska nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za problemy spowodowane w

wyniku korzystania z opcji lub materiatlow eksploatacyjnych, ktére nie s3 wymienione w tym
podreczniku lub zalecane.

Wykorzystywanie drukarki w sposéb niezgodny z niniejszg instrukcja moze
spowodowa¢ jej uszkodzenie oraz utrat¢ gwarancji. Datecs-Polska nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku niezgodnego z niniejsza instrukcja
wykorzystywania drukarek.

Nie na lezy uzywa¢ drukarki w miejscach nastonecznionych oraz narazonych na
wysoka temperaturg.

Do czyszczenie nie nalezy uzywaé rozpuszczalnikéw typu benzyna itp. Drukarke
nalezy czysci¢ migkka wilgotng §ciereczka.

Podczas pracy drukarka nie powinna by¢ narazona na wstrzasy, poniewaz moze
spowodowac to odlaczenie zasilania i utrat¢ drukowanych danych.

Podczas drukowania glowica nagrzewa si¢, dlatego tez nie wolno dotyka¢ glowicy
drukujacej moze to spowodowac oparzenia. Nie wolno czysci¢ glowicy twardymi
przedmiotami. Do czyszczenia glowicy nalezy uzywac suchej, migkkiej $ciereczki.

Nalezy uzywac tylko zalecanych przez Datecs-Polska materiatow eksploatacyjnych.
Datecs-Polska nie odpowiada za ztej jakosci wydruki na innych materiatach eksploatacyjnych
niz zalecane.

Nie nalezy wrzuca¢ akumulatorow/baterii do ognia. Zuzyte akumulatory nalezy odda¢
do punktu odbioru lub utylizacji akumulatorow.

Drukarka jest przystosowana do pracy z papierem termicznym. Nie nalezy narazaé
papieru na dlugotrwate dziatanie $wiatta oraz podwyzszonej temperatury.
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PARAMETRY DRUKARKI

Parametr
Mechanizm drukujacy
Rodzaj papieru
Predkos¢ wydruku
Szerokos$¢ druku

Glowica

llo$¢ znakow w linii
Czcionki wbudowane

Czcionki opcjonalne

Szerokos¢ papieru
Maksymalna zewngtrzna $rednica
rolki

Maksymalna grubos¢ papieru

Drukowane kody jednowymiarowe
1D

Drukowane kody dwuwymiarowe
2D

Wyswietlacz
Emulacja
Bufor

Interfejsy

Zasilacz (wbudowany)
Zasilanie
Wytrzymatosé
Masa
Wymiary
Temperatura pracy
Temperatura przechowywania
Wilgotnos¢ pracy
Wilgotnos¢ przechowywania

Wyposazenie

Opis
Termiczny, Wbudowany obcinacz
Termiczny ciagly
200 mm/s
72mm (576 punktow)

Rozdzielczo$¢ 203 dpi x 203 dpi, (8 x 8 punktéw/mm)

48 dla czcionki A oraz C
64 dla czcionki B oraz D
Czcionka A 12x24 punkty
Czcionka B 9x16 punktow
Czcionka C 12x24 punkty
Czcionka D 9x16 punktow

82 mm (opcja - 58 mm)
Max. 102 mm

65-85um
EAN13, EAN 8, UPC-A, UPC-E, Codabar, Code39, Code93,
Codel28,
2 of 5 interleaved

PDF417, QR Code

Podswietlany, Graficzny LCD, (4 linie x 22 znaki)
ESC/POS

128KB
RS232 C, maksymalnie 115200 bps
USB typ 1,1 kompatybilny z 2,0
LAN 100Mbps (100 BASE-TX)
Napigcie wejsciowe 230V AC 1,3A, 50-60 Hz
Napigcie wyjsciowe 24V DC, 1A
230V 50Hz
Gtlowicy drukujgcej — 150 km
Obcinacza — 1,5 miliona cigc¢
~ 1600 g (bez papieru)
153 x 189 x 127 mm (szer. X gleb. X wys.)
Od 0°C do 40°C
od -20°C do 60°C
35-85% bez kondensacji
10-90 % bez kondensacji

Kabel RS-232, Kabel USB, Kabel Zasilajacy, Rolka papieru
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ZAWARTOSC PUDELKA

1. Drukarka

2. Rolka papieru 80mm |

3. Kabel zasilajacy \

4. Kabel komunikacyjny USB

5. Kabel komunikacyjny RS-232C

6. Karta Gwarancyjna =

7. Piyta CD 0}

UWAGA!  Jesli w pudetku brakuje ktorego$ elementu lub jest uszkodzony prosimy
skontaktowac si¢ z dostawca.
Prosimy o udostepnienie niniejszej instrukcji osobom uzytkujagcym drukarke.

Najnowsze wersje sterownikow oraz instrukcji sa zamieszczone na stronie
internetowej www.datecs-polska.pl.
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WYMIARY DRUKARKI

127

153.5 .

BUDOWA DRUKARKI

2
1. Pokrywa papieru
3 2. Wyswietlacz LCD
3. Panel sterujacy
. : 4 5
4. Szczelina wysuwu papieru
5. Klawisz otwierania pokrywy papieru
6. Wiacznik/wytacznik zasilania
6




Instrukcja obstugi Drukarka termiczna DATECS EP-700

7. Nozki gumowe
8. Tabliczka znamionowa
9. Ztacza komunikacyjne

10. Gtowica drukujaca

11. Noz tnacy

12. Czujnik papieru

13. Watek przesuwu papieru

UWAGA!  Podczas wydruku glowica dosy¢ mocno si¢ nagrzewa. Nie wolno dotykac
glowicy, poniewaz grozi to oparzeniem.
N6z tnacy jest ostry. Dotknigcie moze spowodowac skaleczenie.
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PANEL STERUJACY

Widok panelu sterujacego:

1. Wyswietlacz LCD

2. Przycisk przesuwu papieru

3. Przyciski nawigacyjne MENU
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Zt ACZA KOMUNIKACYJNE

Ponizej przedstawiono ztgcza komunikacyjne, w ktore zostala wyposazona drukarka:

ZASILANIE SZUFLADA usB RS232 ETHERNET

UWAGA!  Drukarka EP-700 moze pracowa¢ tylko w pozycji horyzontalnej. Dlatego tez
zabrania si¢ ustawiania drukarki w pionie lub wieszania na $cianie.

10
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ZAKLADANIE PAPIERU

W drukarce EP-700 stosowany jest papier termiczny 0 zewng¢trznym nawoju.
Parametry papieru, jaki powinien by¢ stosowany znajdujg si¢ w specyfikacji drukarki.
Drukarka posiada wrzutowy system zaktadania papieru. Oznacza to, ze po otwarciu pokrywy
nalezy umiesci¢ rolke papieru w komorze drukarki wyciagna¢ koniec papieru na zewnatrz i
zamkng¢ pokrywe. Jest to jedne z najprostszych 1 najwygodniejszych dla uzytkownika
systemow zaktadania papieru.

UWAGA!  Upewnij si¢, ze uzywasz wlasciwego papieru. Rolka musi mie¢ nawoj
zewnetrzny (powtoka termiczna musi by¢ na zewnatrz). Sprawdz czy papier
zalozony jest zgodnie z powyzszym rysunkiem. Papier nie moze byc¢
przechylony w jedna lub drugag strong. Moze to spowodowac zablokowanie
papieru w mechanizmie drukujgcym.

11
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PARAMETRY DRUKARKI — PODGLAD/PROGRAMOWANIE

Drukarka EP-700 umozliwia, bezposrednio z panelu sterujacego, zmiang jak roéwniez
podglad podstawowych parametrow pracy. Znajduja si¢ tam migdzy innymi informacje o
aktualnych ustawieniach drukarki, przyktadowe czcionki itp.

Wydruk zaprogramowanych parametrow
(skrocony)

Trzymajac klawisz (reepienter Juruchamiamy
drukarke. Po ok. 0,5 sek. (1-sygnat

dzwigkowy) puszczamy klawisz (Feeoenter)

Nastapi krotki wydruk zaprogramowanych parametrow:

—
=
= D
==
‘w'H‘H

LA

i I

TECS

‘ESC'/POS Printer

MODEL EP - 7808

Interfaces:

RS Baud rate:
Flow control:
DHCP:

IP Addr(STATIC):
SubMask(STATIC):
Gateway(STATIC):
DNS:

TCP Port:

Seruver IP:
Server Port:

MAC Address:

USB mode:

USB deuice class:

Buffer size:
Country:

Code page:

Black mark mode:
Protocol mode:
Intensity:
Temperature:
Date & time:
Voltage:
Switches:

Version 3.19
LAN/RS232/USB
115288 bps
Xon/Xoff
Disabled
192.168.123.123
255.255.255.8
192.168.123.1
0.6.8.0
3166
8.0.08.0
9168
6B8AAD2FFFFFF
Device
Printer
128 KB
UsaA
Western (1252)
Disabled
Disabled
148 2
24°C
Not set
23.9V

ON
'llllll.“lll OFF
1234567890123

12
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Wydruk zaprogramowanych parametrow
(petny)

Trzymajac klawisz (reeoenter Juruchamiamy
drukarke. Po ok. 4,5 sek. (3-sygnaty

dzwigkowe) puszczamy klawisz (Feeoienter )

Nastapi dtugi wydruk zaprogramowanych parametrow:

= DATECS £5C/POS Printer

MODEL EP - 788
Two internal fonts: 9x16 8 12x24
Two loadable fonts: 9x16 8 12x24

Up to 48 characters pe

Version 3.19

line using this font

Up to 64 characters per lina using this font

Normal ~ Bold Italic  Underlined
saaJfisp ggl Aq pajejod aujl

» @

ama

oW Co

Qmeoeon

DiFFepmtslzGSmeums

68 681 82 83 84 65 66 B/ 88 89 BA B8 BC 8D

o
2

Teo®
D 0D -
S o om

-1
~ e

SEERERBBIVESLER
>

o o >
| OO D>

$

o —-O =

g -

I +Cc e Mo

+HEQEO~N

()
89
H 1
Xy
i
Y
{4

i
v

[SIECIEN - -

—_— A
=

h

* s
i<c e D O |

AR ~ ~ MmN X — K e
3 B R

—_
[ QRS S
E T <

EAN13, EAN8, UPC-A, UPC-E, Code39, Coded3
2 of 5 interleaved, Codabar, Code128
PDF417, OR Code

I
At

Interfaces:

RS Baud rate:

Flow control
DHCP:

IP Addr(STATIC):
SubMask(STATIC):
Gateway(STATIC):

DNS:

TCP Port:
Server IP:
Server Port:
MAC Address:
USB mode:

USB deuice class:

Buffer size:
Country:
Code page:

Black mark mode:
Protocol mode:

Intensity:

Temperature:
Date 8 time:

Voltage:
Suitches:

9

1
Wil

LAN/RS232/USB
1152688 bps
Xon/Xoff
Disabled
192.168.123.123
255.255.255.8
192.168.123.1
6.6.8.8
9180
8.6.8.8
9188
6BAAD2FFFFFF
Device
Printer
128 KB
UsA
Western (1252)
Disabled
Disabled
148 2
24°C
Not set
23.9v

N

Yo"
1234567838123
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Programowanie parametrow drukarki

Drukarka musi by¢ wytgczona 1!
Trzymamy wiacznik drukarki przez ok.6,5
sek. — do momentu az na wyswietlaczu
pojawi si¢ komunikat: Hardware MENU.
Po czym przytrzymanie klawisza
przez ok. 2 sek. spowoduje wejscie do trybu
programowania parametrow drukarki.

Po zaprogramowaniu parametréw nastapi wydruk aktualnych ustawien:

HARDWARE SETTINGS STORED!
o READ QUESTIONS CAREFULLY!

CURRENT SETTINGS
MEM. SWITCHES: 1000609111000

ENABLE SOUND: VES
EXECUTE <CR> A5 <LF> NO
DISABLE <LF> CONMAND: NO
DISABLE <LF> RFTER <CR HO
DEFAULT SMALL FONT NO
NARROU PAPER: NO
BLACK MARK MODE KO
XON/XOFF : VES
ENABLE USB INTERFACE VES
USB IN DEVICE MODE VES
PROTOCOL MODE ND
CUTTER OFF HO
DEFAULT SELECT DISPLAY: ND
BAUD RATE: 115288 bps

AUTO OFF TIME: 18 min
PRINT DARKNESS: 148 %
CHARACT. TABLE: Western (1252)
USB DEV. CLASS: Printer
Use buttons to navigate menu
Hold  1long to turn off

HARDWARE SETUP

WARNING! USING HARDWARE MENU
MAY CAUSE UNWANTED SETTINGS!
PRESS <FEED> LONG TO CONTINUE

14
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KOMUNIKACJA Z KOMPUTEREM

PODtACZENIE DRUKARKI POPRZEZ
RS232

Przed podlaczeniem drukarki do portu RS232 nalezy wylaczy¢ drukarke!

Potaczenie drukarki z komputerem nalezy realizowal za pomoca kabla RS232
dotaczonego do zestawu z drukarka.

W celu podtaczenia drukarki do komputera nalezy zainstalowac sterownik drukarki,
ktory mozna pobraé ze strony wWww.datecs-polska.pl.

15
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PODtACZENIE DRUKARKI POPRZEZ
USB

Przed podlaczeniem drukarki do portu USB nalezy wylaczy¢ drukarke!

Potaczenie drukarki z komputerem nalezy realizowa¢ za pomoca kabla USB
dotaczonego do zestawu z drukarka.

Po podiaczeniu 1 uruchomieniu drukarki system powinien automatycznie rozpoczaé
wyszukiwanie 1 instalowanie odpowiednich sterownikow. Jezeli z jakiegos powodu
sterowniki nie zostaly pobrane nalezy je zainstalowa¢ samodzielnie. Wszystkie niezbedne
sterowniki drukarki mozna pobraé ze strony www.datecs-polska.pl.

Prawidtowe zainstalowanie si¢ sterownika USB oraz nast¢pnie skomunikowanie z
drukarka zostanie zasygnalizowane jednym krotkim sygnatem dzwigckowym oraz
komunikatem na wyswietlaczu.

16
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PODtACZENIE DRUKARKI POPRZEZ KABEL
SIECIOWY

Przed podlaczeniem drukarki do portu ETHERNET nalezy wylaczy¢ drukarke!

Potaczenie drukarki z komputerem nalezy realizowac za pomoca standardowego kabla

sieciowego (brak w zestawie z drukarka).

Nalezy pamietac, aby w ustawieniach sieci wpisa¢ prawidtowy adres IP drukarki. Mozemy go
sprawdzi¢ na wydruk zaprogramowanych parametrow (petny).

rurgis, WK voue

1523

45

896

i

B R

Interfaces:
RS Baud rate:

Flow control:
NUCD .

LAN/RS232/USB
115288 bps
Xon/Xoff
Licanlod

| 1P agarcstatic:

192.168.123.123 |

SUDNAGORLOTATIC)
Gateway(STATIC):

DNS:

TCP Port:
Server IP:
Server Port:
MAC Address:

.........

UWAGA!
drukarki.

Z33.290.239.0
192.168.123.1
8.6.8.8

9100

0.8.8.8

9160
6BAAD2FFFFFF

Nouiera

Za pomocg programu FD Init - client mamy mozliwo$¢ zmiany adresu IP

Wszystkie niezbedne sterowniki drukarki mozna pobra¢ ze strony www.datecs-polska.pl
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PROBLEMY

Problem Przyczyna/rozwiazanie
Niewtasciwie papier (nietermiczny),
nieprawidlowo zatozony papier, warstwa
termoczula jest po niewtasciwej stronie.
Nalezy poprawnie zalozy¢ wlasciwy papier.
Brak papieru.

Nalezy zalozy¢ papier.

Dane przestane do drukarki z
1 | komputera - wysuwa si¢ papier,
ale na papierze nie ma nadruku

Komunikat ,,NO PAPER” na

2 o Niewtasciwie zalozony papier.
wyswietlaczu . . . . .
Nalezy zalozy¢ papier zgodnie z rozdzialem
ZAKYL.ADANIE PAPIERU.
Drukarka weszta w tryb drukowania w formie
3 Drukarka wydrukowata szesnastkowey.
komunikat DUMP mode! Nalezy wylaczy¢ i ponownie wlaczy¢
drukarke.
Dane przestane do drukarki Nieprawidlowo ustawiona predko$¢ transmisji.
4 | poprzez kabel RS232 - drukarka Nalezy zmieni¢ predkosé transmisji w
drukuje tzw. , krzaki” ustawieniach portu na zgodna z drukarka.
Niezainstalowany wtasciwy sterownik
Dane przestane do drukarki drukarki.
5 | poprzez kabel USB - drukarka nie | Nalezy pobra¢ ze strony www.datecs-
drukuje polska.pl wlasciwy sterownik i zainstalowaé
w systemie.

Whpisany nie prawidlowy adres IP we
wiasciwosciach drukarki w systemie.

Nalezy sprawdzi¢(na wydruku
zaprogramowanych parametrow) adres IP
drukarki i wpisa¢ we wlasciwosci drukarki
w systemie.

Dane przestane do drukarki
6 | poprzez kabel sieciowy - drukarka
nie drukuje

18
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LISTA KOMEND

No Command Description

1 BEL Sounds the buzzer

2 HT Horizontal Tab Command

3 LF Printing a line and Paper Feeding command

4 FF Printing and paper feeding to the black mark position

5 CR The operation of the command depends on the state of the configuration flags
2,3and 4

6 DC2 = DC3 (Ruled line) commands sequence start

7 DC3 ( Sets the ruled line ON

8 DC3 + Sets the ruled line off

9 DC3 - Selects ruled line A

10 DC3 A Selects ruled line B

11 DC3B Clears selected ruled line buffer

12 DC3C Sets a single dot in selected ruled line buffer

13 DC3D Ruled line pattern set

14 DC3 F Ruled line line set

15 DC3L Selects ruled line combine mode

16 DC3 M Ruled line 1 dot line print

17 DC3P Ruled line n dots line print

18 DC3p Ruled line image write

19 DC3v Canceling print data in page mode

20 CAN Printing data in page mode

21 ESC FF DC3 (Ruled line) commands sequence start

22 ESC RS Sounds the buzzer

23 ESC SP Setting character spacing

24 ESC # Setting EURO symbol position

25 ESC $ Specifying the absolute horizontal position of printing

26 ESC % Selecting/Canceling the printing of downloaded user
character sets

27 ESC & Selecting user character set

28 ESC! Specifying printing mode of text data

29 ESC * Printing graphical data

30 ESC - Selecting/Canceling underlining

31 ESC. Printing self test/diagnostic information

32 ESC 2 Specifying 1/6-inch line feed rate

33 ESC 3 Specifying line feed rate n/203 inches

34 ESC < Changes print direction to opposite

19



Instrukcja obstugi

Drukarka termiczna DATECS EP-700

35 ESC = Data input control

36 ESC > Selecting print diraction

37 ESC @ Initializing the printer

38 ESCD Setting horizontal tab position

39 ESCE Specifying/Canceling highlighting

40 ESCF Filling or inverting the page area in page mode

41 ESC G Specifying/Canceling highlighting

42 ESC I Specifying/Canceling Italic print

43 ESCJ Printing and Paper feed n/203 inches

44 ESCL Sellecting page mode

45 ESCN Reading programmed serial number

46 ESCR Selecting country

47 ESCS Specifying speed (bps) of the serial port

48 ESCT Printing short self test

49 ESCU Selecting/Canceling underlined printing

50 ESCV Selecting/Canceling printing 90°- right turned characters
51 ESCW Defining the print area in page mode

52 ESC X Specifying max printing speed

53 ESCY Selecting intensity level

54 ESC z Returning diagnostic information

55 ESC\ Specifying relative horizontal position

56 ESC] Loading the default settings stored in Flash memory
57 ESCAH Saving current settings in Flash memory

58 ESC _ Loading factory settings

59 ESC" Reading the Battery Voltage and Thermal head temperature
60 ESC a Aligning the characters

61 ESChb Increasing text line height

62 ESC c5 Enabling/Disabling the functioning of the button LF
63 ESCd Printing and feeding paper by n- lines

64 ESCf Select symbol ‘0’ printing style

65 ESCi Feeding paper backwards

66 ESCo Temporarily feeding paper forward

67 ESCp Generating a drawer pulse

68 ESCr Full command for sounding buzzer

69 ESCs Reading print settings

70 ESCu Selecting code table

71 ESCv Transmitting the printer status

72 ESC { Enabling/Canceling printing of 180° turned characters
73 GS FF Printing in page mode and returning to standard mode

20
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74 GS$ Specifying the absolute vertical position in page mode

75 GS) Setting printer flags (memory switches)

76 GS* Defining a Downloaded Bit Image (logo)

77 GS/ Printing a Downloaded Bit Image

78 GS: Starting/ending macro definitions

79 GS B Enabling/Disabling inverse printing (white on black)

80 GSC Read the Real Time Clock

81 GSH Selecting Printing position of HRI Code

82 GSL Setting the left margin

83 GSQ Printing 2-D barcodes

84 GSR Filling or inverting a restangle in page mode

85 GS S Selecting 2-D barcode cell size

86 GST Sellecting the print direction in page mode

87 GS U Selecting standard mode

88 GSV Paper cutting

89 GSWwW Setting the print area width

90 GS X Drawing a rectangular box with selected thickness in page
mode

91 GSZz Printing the non blank page area only in page mode

92 GS\ Specifying the relative vertical position in page mode

93 GsS” Executing macro

94 GSc Setting the Real Time Clock

95 GSf Setting the font of HRI characters of the barcode

96 GSh Setting the height of the barcode

97 GSk Printing a barcode

98 GSp Settings for 2D barcode PDF417

99 GSq Selecting the height of the module of 2D barcode PDF417

100 GSw Selecting the horizontal size (Scale factor) of the barcode

101 GS x Direct text print in page mode
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