|Zatacznik nr 7

WARUNKI DOTYCZACE WYKONYWANIA SERWISU
TECHNICZNEGO KAS REJESTRUJACYCH

1. Serwis techniczny kas rejestrujgcych moze by¢ wykonywany tylko
na warunkach okreslonych w niniejszym zatgczniku. Za zorganizowanie
serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego oraz jego wtasciwe dziatanie
odpowiedzialny jest producent (importer). Wykonywanie serwisu przez
inne podmioty wymaga autoryzacji producenta (importera).

2. Punkt serwisowy serwisu technicznego kas o zastosowaniu
specjalnym przeznaczonych do ewidencjonowania obrotéw w zakresie
ustug przewozu osob i tadunkow taksowkami moze by¢ prowadzony
wytgcznie na terenie miast lub miejscowosci, w ktorych dziatajg punkty
legalizacyjne taksometréw prowadzone zgodnie z przepisami o miarach.

3. Wykonujacy serwis nie moze dokonywacé ingerencji w pamiec
fiskalng kasy rejestrujace;.

4. Zaprzestanie prowadzenia serwisu przez producenta (importera),
niezaleznie od przyczyny, moze by¢ dokonane po uprzednim jego
przekazaniu do prowadzenia przez przejmujgcego ten serwis. Kopie
porozumienia nalezy przekaza¢ do Ministerstwa Finansow w terminie
7 dni od dnia jego podpisania.

5. Dokumentacje zwigzang z wykonywanym serwisem prowadzi
wiasciwy urzad skarbowy oraz producent (importer) lub podmiot
prowadzacy autoryzowany serwis kas rejestrujgcych.

6. Wykonujacy serwis (serwisant) musi by¢ wpisany na liste
upowaznionych do jego wykonywania przez producenta (importera) lub
podmiot prowadzacy serwis oraz zgtoszony do witasciwego urzedu
skarbowego.

7. Serwis kas stosowanych do prowadzenia ewidencji przez podatnika
nie moze by¢ przez niego prowadzony i wykonywany oraz przez osobe
zatrudniong przez podatnika na podstawie stosunku pracy, zlecenia,
umowy o dzieto, agencyjnej i innych umdéw o podobnym charakterze.

8. Lista, o ktoérej mowa w ust. 6, musi by¢ zgodna z ewidencjg
prowadzong przez urzedy skarbowe oraz niezwitocznie aktualizowana na



biezgco w przypadkach jej zmiany z jednoczesnym powiadomieniem
o tym wtasciwego urzedu skarbowego przez producenta (importera).

9. Wykonujacy serwis musi niezwtocznie i bez optaty interweniowac
na zadanie (wezwanie) wtasciwego organu skarbowego.

10. Wykonujacy  serwis  dokonuje na  zlecenie  podatnika
obowigzkowego przegladu technicznego kasy, o ktérym mowa w § 5
ust. 1 pkt 6 i 14 oraz ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia.

11. Prowadzacy serwis kas jest obowigzany do przeszkolenia na swoj
koszt wskazanych przez urzad skarbowy urzednikow w zakresie
znajomosci zastosowanych przez producenta procedur pracy kasy,
przede wszystkim pod wzgledem ich sprawdzalnosci.

12. Przegladem nalezy obja¢:

1) stan wszystkich plomb kasy i zgodnosc¢ ich z zapisem w ksigzce kasy
i dokumentacjg serwisu,

2) stan obudowy kasy,
3) czytelnos¢ dokumentéw fiskalnych drukowanych przez kase,

4) program kasy, jego wersje, zgodnosS¢ z zapisami w ksigzce kasy
i dokumentacjg serwisu,

5) poprawnos¢ dziatania kasy, w szczegdlnosci w zakresie emis;ji
dokumentow fiskalnych,

6) poprawnosc¢ dziatania wyswietlacza klienta,

7) stan ptyty gtdwnej, pamieci fiskalnej i modutu fiskalnego co do
zgodnosci z dokumentacjg konstrukcyjng kasy, a wynik przegladu
wraz z zaleceniami nalezy wpisa¢ do ksigzki kasy.

13. Czynnosci serwisowe muszg by¢ podjete nie pdzniej niz w ciggu
48 godzin od chwili zgtoszenia awarii kasy przez uzytkownika.
Wykonujgcy serwis nie moze jednemu serwisantowi powierzy¢ do obstugi
wiecej niz 400 kas rejestrujgcych.

14. Wykonujacy serwis kasy rejestrujgcej musi legitymowaé sie
identyfikatorem nadanym przez producenta (importera) okreslonym
w zatgczniku nr 8 do rozporzadzenia. Identyfikator wazny jest przez rok
od daty jego wydania i po uptywie tego okresu wymaga przedtuzenia jego
waznosci.



15. Dane identyfikacyjne serwisanta oraz serwisanta upowaznionego
do zastepczego wykonywania serwisu danej kasy zostajg wpisane do
ksigzki kasy rejestrujgcej. Serwisant wykonujacy serwis zastepczo musi
kazdorazowo posiada¢ upowaznienie do wykonywania serwisu kasy,
ktére zostaje wpisane i dotgczone do ksigzki kasy rejestrujacej.

16. Informacje o tresci wpiséw dokonywanych przez serwis okresla
wzor ksigzki kasy rejestrujacej, stanowigcy =zatacznik nr 1 do
rozporzadzenia.

17. Wszystkich wpisdw w ksigzce kasy nalezy dokonywaé czytelnie,
a wpisy o wykonanych czynnosciach serwisowych muszg by¢ czytelnie
podpisane przez serwisanta i ostemplowane jego pieczecia.

18. Wykonujgcy obstuge serwisowg kas rejestrujgcych, ktory
dopuszcza sie naruszenia warunkéw jej wykonywania lub, wykonujac taki
serwis, umozliwia podatnikowi niezgodne =z prawda, nierzetelne
ewidencjonowanie dokonanych transakcji przy zastosowaniu kasy
rejestrujgcej, traci upowaznienie do wykonywania serwisu kas
rejestrujgcych lub jego prowadzenia bez mozliwosci jego ponownego
wykonywania.
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